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Who We Are?

The Central American Institute of
Public Administration (ICAP as per the
acronym in Spanish) is an international
intergovernmental organization that
forms part of the Central American
Integration System (SICA), specializing
in public administration, promoting the
development of human resources and
modernizing the public sector.

Our permanent headquarters are

in San José, Costa Rica, and as of
October 2018, we have an office in the
City of Knowledge, Panama.

Since 1954 ICAP has worked

to improve human resource
competencies, reform and modernize
public entities and support the process
of Central American integration.

ICAP evolves to adjust and expand its
activities and thematic focus to attend
to the emerging needs of the public
sector as well as significant changes
in the region’s socio-economic and
political landscapes.

The Institute is administered by its
Director and governed by a Board
with representatives from related
sectors from each of SICA’s member
countries. ICAP also receives
guidelines through accords negotiated
in the context of regional Presidential
Summits.

M|SS|0" The ICAP’s Mission

is to strengthen human resource
competencies, reform and modernize
public entities and support the Central
American integration process.
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VISIUI] Excellence in the generation,

innovation and sharing of knowledge
in support of public administration and
Central American integration.

Activities

Academic Programs at the Graduate
and Postgraduate Level

Design, incubation and
implementation of academic
programs at the graduate (MSc) and
postgraduate (PhD.) levels.

Capacity-building

Short to medium duration capacity
building and training programs

for all levels of the public sector

and collaborating entities (local
development associations, civil
society, small and medium-sized
enterprises (SMEs) and private sector
in the context of public-private
partnerships (PPPs).

Research

Research programs and publications
with the objective of improving,
modernizing and innovating the
region’s public sector, as well as
strengthening the Central American
integration processes.

Technical Assistance

Technical assistance for public
administration, public management,
sustainable local development,
project management, national public
investment systems, public policy,
disaster risk reduction and climate
proofing, PPPs, and other areas of
interest related to regional integration.

ICAP also acts as a partner for regional,

national and international cooperation
agencies and promotes horizontal
cooperation and South - South
cooperation between Central America,
other Latin American countries and the
world at large.

Permanent Programs

Permanent offerings include:

Forum on Public Administration
ICAP Prize for Innovations

in Central America and the
Dominican Republic (biennial)
Central American Review of
Public Administration (published
biannually)

Doctorate Program (PhD) in
Public Management and Business
Administration

Master’s Programs (MSc):

Public Procurement.

Quality Management.

Civil Aviation Management.
Management and Public Policy.
Public Investment Management.
Public Purchasing Management.
Finance and Banking Development.
Health Management

Social Programs and Policies
Management.

Talent Management and Public
Policy Research.

Organizational Management of
Human Resources.

Knowledge Management and
Public Policy Research.
Environmental and Local
Development Management.
Contract Management for Public
Works and Infrastructure.
Project Management with
emphasis in Development Projects.
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¢ Quiénes somos?

El Instituto Centroamericano de
Administracion Pablica (ICAP) es
organismo internacional de caracter
intergubernamental que forma parte del
Sistema de la Integracion Centroamericana
(SICA). El Instituto tiene sede permanente
en San José, Costa Rica y desde octubre de
2018, cuenta con una oficina en Ciudad del
Saber, Panama.

Desde 1954, el ICAP se caracteriza por una
amplia trayectoria en la produccién, gestién
y difusién del conocimiento, en colaboracion
con los gobiernos de los Estados miembros
para mejorar la administracién publica a nivel
regional y nacional, ademas de apoyar los
procesos de la integracion centroamericana.
Ha evolucionado para ajustar y expandir sus
actividades y enfoque tematico para atender
las necesidades emergentes del sector
publico en contextos cambiantes.

El Instituto es liderado por un Director
General y gobernado por una Junta con
representantes de sectores relacionados
con el quehacer de la organizacion de cada
uno de los paises miembros del SICA.
También recibe lineamientos por medio

de acuerdos celebrados en los Cumbres
Presidenciales.

MISIOI] Trabajamos para fortalecer

la competitividad del recurso humano,
para reformar y modernizar las entidades
publicas y apoyar el proceso de
integracién en América Central.

VISIUI] Ser un centro de excelencia
para la generacion, la innovacion y

la difusién de conocimientos como
herramienta de apoyo a la administracion
publica y para la integracion de la regién
centroamericana.
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Nuestra Labor

Formacién Académica

Disefio, incubacién e implementacién
de programas de posgrado a nivel de
maestria (MSc.) y Doctorado (PhD.).

Actualizacién Profesional/ Capacitacién
Programas de corto a medio plazo
dirigidos a todos los niveles del sector
publico y organizaciones colaboradoras
(asociaciones de desarrollo local,
sociedad civil, PYMES y el sector privado
en el contexto de alianzas publico
privadas).

Investigacién y Extensién

Programas de investigacion y
publicaciones realizados con el
propésito de contribuir al anélisis para la
modernizacién e innovacion del sector
publico y el proceso de integraciéon en
Centroamérica.

Asistencia Técnica

Programas a la medida de consultoria

y asesoria en areas de administracion
publica, desarrollo local sostenible, direc-
cién de proyectos, sistemas nacionales
de inversién publica, politicas publicas,
reduccion del riesgo a desastres y blinda-
je climético, alianzas publica-privadas e
integracion regional.

El Instituto también actlia como contra-
parte para distintas organizaciones a
nivel regional, nacional e internacional
y apoya procesos de cooperacion
horizontal y Sur-Sur entre paises de
Centroamérica, América Latina y otras
regiones del mundo.

Programas Permanentes

Foro de la Funcién Publica
Premio ICAP a la innovacion en
Centroamérica y la Republica
Dominicana.

Revista Centroamericana de
Administracion Publica (publicacion
indexada).

Cuadernos Centroamericanos

Programa de Doctorado (PhD.): Gestion
Publica y Ciencias Empresariales.

Programas de Maestria (MSc.):

Gerencia de la Salud.

Gerencia de la Calidad.

Gestion y Politica Publica.

Gestion de Compras Publicas.
Gestion de la Inversion Pablica.
Gestion de Infraestructura Publica.
Gerencia de Aviacion Civil (Virtual).
Finanzas y Banca para el Desarrollo
Gestion Ambiental y Desarrollo
Local.

Gestion de la Planificacion del
Desarrollo.

Gerencia de Politicas y Programas
Sociales.

Gerencia Organizacional del
Talento Humano (Virtual).
Gerencia de Proyectos de
Desarrollo (Virtual y Presencial).
Gestion de Contratos de Obra e
Infraestructura Publica.

Gestion del Conocimiento e
Investigacion en Politicas Publicas.




